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SOBRE O

CURSO

A contratacao de solucdes de Tecnologia da Informacao tornou-se uma
das areas mais estratégicas e sensiveis da Administracao Publica,
exigindo elevado grau de planejamento, dominio normativo e
alinhamento as diretrizes de governo digital, seguranca da informacao e
controle externo.

Este curso apresenta, de forma completa, pratica e atualizada, todo o
ciclo de contratacao de solucdes de Tl no setor publico, a luz da Lei n°
14.133/2021, da IN n° 94/2022 da Secretaria de Governo Digital, das
normas complementares e da jurisprudéncia recente do Tribunal de
Contas da Uniao — TCU. O conteudo percorre desde o planejamento das
contratacdes até a gestao contratual, com foco em decisdes seguras,
eficientes e aderentes as melhores praticas.

A capacitacao aborda as principais modalidades e objetos de
contratacao de TI, como software, desenvolvimento e manutencao de
sistemas, infraestrutura, computacao em nuvem, portais digitais,
empresas publicas de TIC e servicos de atendimento ao usuario, além de
explorar modelos oficiais de contratacdo aprovados pela SGD/MGI.
Também sao discutidos temas criticos como pesquisa de precos,
métricas de contratacao, seguranca da informacao, privacidade e
prevencao de falhas recorrentes apontadas pelos 6érgaos de controle.

Publico-alvo:
o (Cestores e Advogados
e Técnicos e GestoresdeTIC
e Assessores . Membr.osdecomisséodeIicitagéo
e Auditores egeies
* Fiscais de contrato
e Procuradores

e Demais interessados no assunto



CONTEUDO

Programatico

1. Introducao

2. Relevancia da Tl

3. Governanga de Tl

4. Governancga das Contratacdes

5. Planejamento Estratégico de Tl

6. Principais novidades da Lei 14.133/2021

7. Processo de Contratacao de TI8

8. O antigo modelo de contratacao de Tl

9 .Diretrizes do atual modelo de contratacao de Tl

10. Recursos Humanos Capacitados na Gestao de Tl

1. Planejamento

12. Parcelamento dos Servicos de Tl

13. Pagamento por Resultados

14. Qualidade

15. Controle Efetivo sobre a Execug¢ao do Contrato

16. Boas Praticas em Contratacao de Solucdes de Tl

17. Atores do Modelo de Contratacdo de Tl (Decreto 11.246/2022)

18. Gerenciamento de Riscos (IN 94/2022 e da Lei 14.133/2021)

19. A NBR 31000:2018 e a jurisprudéncia do TCU a respeito

20. Mapa de Gerenciamento de Riscos

21. Identificagcao e Analise dos Principais Riscos

22. Classificacao e Avaliagcao dos Riscos

23. Mensuracao da Probabilidade de Ocorréncia, do Impacto e dos Danos
Associados aos Riscos

24. Selecao do Tratamento aos Riscos, Definicao das Acdes Preventivas, das
Acdes de Contingéncia e dos Responsaveis

25. Registro e Acompanhamento das Acdes de Tratamento dos Riscos
26. Fase Preparatodria — Planejamento Preliminar da Contratacao

27. Plano de Contratacdes Anual (PCA)



28. Instituicao da Equipe de Planejamento da Contratacao

29. Documento de Formalizacao da Demanda (DFD)

30. Estudo Técnico Preliminar da Contratacao (ETP)

31. Definicdo e Especificacdo das Necessidades/Requisitos

32. Analise Comparativa de Solucdes

33. Analise Comparativa de Custos Totais de Propriedade

34, Estimativa do Custo Total da Contratacao

35. Escolha e Justificativa da Solucao Escolhida

36. Declaracao de Viabilidade da Contratacao

37. Demais exigéncias da Lei 14.133/2021

38. Fase Preparatoria — Termo de Referéncia (TR)

39. Definicao do Objeto da Contratacao

40. Codigo do Catalogo de Materiais (Catmat) ou Catalogo de Servicos
(Catser)

41. Descricao da Solucao de Tl

42. Justificativa para Contratacao

43. Especificacao dos Requisitos da Contratagcao

44, Requisitos e Obrigagcdes Quanto a Seguranca da Informacao e
Privacidade (IN 94/2022 e LGPD)

45. Definicao das Responsabilidades

46. Modelo de Execucao e Gestao do Contrato

47. Modelos Tradicionais x Modelos Hibridos

48. Estabelecimento de Niveis de Servico

49. Métricas para Servicos de Tl

50. Riscos no Uso de UST - Unidade de Servico Técnico: a jurisprudéncia do
TCU (Acérdaos 2037/2019-TCU-Plenario e 1508/2020-TCU-Plenario)

51. Modelo de Contratagcao de Servicos de Operacao de Infraestrutura e
Atendimento a Usuarios — Helpdesk (Portaria 6.432/2021 da SGD/ME)

52. Modelo de Contratacao de Servigcos de Desenvolvimento, Manutencao e
Sustentacao de Software (Portaria 5.651/2022 da SGD/ME)

53. Modelo de Contratacdao de Servicos de Outsourcing de Impressao
(Portaria 844/2022 da SGD/ME)

54. Estimativas de Precos (IN 65/2021 Seges/ME)

55. Planilha de Custos e Formacao de Precos

56. Adequacao Orcamentaria e Cronograma Fisico-financeiro

57. Regime de Execucao do Contrato

58. Critérios Técnicos para Selecao do Fornecedor



59. Contratacao de Licenciamento de Software e Servicos Agregados
(Acordao 2569/2018-TCU-Plenario)

60. Catalogo de Solugdes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas

6l. Contratacao de Solucao de Autenticacao para Servicos Publicos Digitais
62. Contratacao de Servicos de Desenvolvimento, Sustentagcao e Manutencao
de Software

63. Contratacao de Infraestrutura de Centro de Dados, Servicos em Nuvem,
Sala-cofre e Sala Segura

64. Contratacao de Empresas Publicas de TIC

65. Contratacao de Servicos de Desenvolvimento. Sustentagcao e Manutencao
de Portais na Internet

66. Demais exigéncias da Lei 14.133/2021

67. Fase Preparatoria — Instrumentos Convocatorios

68. Edital

69 Minuta do Contrato

70. Transparéncia

71. Selecado do Fornecedor (Lei 14.133/2021 e IN 73/2022 Seges/ME)

72. Preg&o — Decreto 10.024/2019 (Bens e servicos comuns)

73. Concorréncia com critério Técnica e Preco (Servicos de natureza
predominantemente intelectual ou bens e servicos especiais de Tl)

74. Dialogo Competitivo

75. Contratacao Simultanea

76. Procedimentos Auxiliares

77. Credenciamento

78. Pré-Qualificacao

79. Registro de Precos (Decreto 7.892/2013) e a jurisprudéncia do TCU a
respeito da adesao a ARP de objetos de Tl

80. Registro Cadastral

81. Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP)

82. Margem de Preferéncia

83. Afericao de Exequibilidade das Propostas

84. Contratacao Direta

85. Inexigibilidade

86. Dispensa da Licitacao

87. Gestdo do Contrato (a luz da Lei 14.133/2021 e jurisprudéncia do TCU)

88. Atores da Gestao do Contrato



89. Gestor do Contrato

80. Fiscal Técnico do Contrato

81. Fiscal Requisitante do Contrato

82. Fiscal Administrativo do Contrato

83. Fiscal Setorial do Contrato

84. Inicio do Contrato

85. Elaborar Plano de Insercao

86. Convocar Reuniao Inicial

87. Realizar Reunido Inicial

88. Artefatos: Plano de Insercao, Termo de Compromisso e Termo de Ciéncia
89. Encaminhamento Formal de Demandas

90. Elaboragao de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento

91. Definicao e especificagao dos servicos a serem realizados ou bens a serem
fornecidos

92. Volume de servicos a serem realizados ou a quantidade de bens a serem
fornecidos, segundo as métricas definidas

93. Cronograma de realizagcao dos servicos ou entrega dos bens, incluidas
todas as tarefas significativas e seus respectivos prazos

94. |dentificacdo dos responsaveis pela solicitacdo do bem ou servico na Area
Requisitante da Solucao.

95. Monitoramento da Execucao

96. Monitoramento pelo Gestor do Contrato

97. Monitoramento pelo Fiscal Técnico (Area de TIC)

98. Monitoramento pelo Fiscal Requisitante (Area de Negdcio)

99. Monitoramento pelo Fiscal Administrativo

100. Calculos Trabalhistas

101. Autorizacao de Pagamento

102. Aplicacao de Sancdes

103. Alteracdes Contratuais

104. Manutencao do Equilibrio Econémico-Financeiro do Contrato

105. Inexecucao Contratual

106. Transicao e Encerramento Contratual



CONHECA O

PROFESSOR

AANDRE LUIZ FURTADO PACHECO,

CISA (Certified Information Systems Auditor), € graduado em
Processamento de Dados pela Universidade Catdlica de Brasilia e MBA em
Controle Externo pela Fundacao Getulio Vargas (FGV). Auditor Federal de
Controle Externo, atua na area de Tl ha 43 anos, dos quais 31 anos como
Auditor de TI. Ocupou os cargos de Diretor de Planejamento de Auditorias;
Gerente de Auditoria de Tl; e Assessor do Secretario de Fiscalizagao de Tl do
Tribunal de Contas da Unido (TCU). Membro da Comissao Avaliadora do
Teste Publico de Seguranga das Urnas Eletrénicas de 2021 e de 2023
Realizou a supervisao e a revisao do Manual de Auditoria de Sistemas e da 1°
edicdo da Cartilha de Boas Praticas de Seguranca da Informacao do TCU.
Coordenou o Levantamento de Governanga de Tl na Administragao Publica
Federal que resultou no Acérddo n° 1.603/2008-TCU-Plenario, paradigma
para a Governanca de Tl no Setor Publico. Participou da revisao do Guia de
Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de TI. E instrutor de Auditoria da
Tl, de Licitacdes de Tl, Governanca e LGPD nos cursos do TCU e da FGV.
Possui larga experiéncia nas areas de auditoria, docéncia e tecnologia da

informacao.



BENEFICIO DO

CURSO

Nossos cursos oferecem uma experiéncia completa. Invista no seu futuro
com beneficios e vantagens que fazem a diferenca na sua jornada de
aprendizado!

III

MATERIAIS DE CERTIFICADO DE
G -£ BREAK APOIO PARTICIPACAO
DIGITAL

Investimento
R$ 3.900.00

(Trés mil e novecentos reais)



O pagamento da inscricao devera ser efetuado para
ESCOLA DE NEGOCIOS ELO CURSOS E EVENTOS LTDA

CNPJ: 30.965.048/0001-03
IE: 07.868.348/001-03

FORMAS DE

PAGAMENTO

O envio da Nota de Empenho/Ordem de Servigco ou Autorizagdo
de Fornecimento, com posterior pagamento em uma das
contas bancarias indicadas abaixo:

BANCO DO BRASIL

Agéncia: 0452-9
CC: 53045-0 ou digito (X)

PIX: CNPJ: 00.714.403/0001-00

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Agéncia. 2458
C/C: 3457-7

PIX: CNPJ 30.965.048/0001-03
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